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DR. D.Sc. Drs. Sunarno SastroAtmodjo, AP., B.IL.Sc., B.Sc.,
S.E., S.H.,S.T., S.AP., S.IP., S.Pd., S.Sos., S.Ikom, M.M., M.Si.,
C.JKP., C.CW., C.ED.

A. Definisi Manajemen Proyek

Manajemen proyek adalah suatu proses sistematis
yang melibatkan penerapan pengetahuan (knowledge),
keterampilan (skills), alat (tools), dan teknik (techniques)
yang terintegrasi secara strategis pada berbagai aktivitas
proyek guna mencapai tujuan atau sasaran spesifik yang
telah ditetapkan sejak awal pelaksanaan proyek. Definisi ini
merujuk pada pedoman standar internasional dari Project
Management Institute (PMI) yang menyatakan bahwa "project
management is the application of knowledge, skills, tools, and
techniques to project activities to meet project requirements" (PMI,
2021). Dalam praktiknya, manajemen proyek mencakup
berbagai aspek, mulai dari perencanaan dan pelaksanaan
hingga pengendalian serta penutupan proyek secara
menyeluruh dan sistematis.

Di Indonesia sendiri, konsep manajemen proyek telah
menjadi disiplin ilmu yang tidak hanya terbatas pada sektor
konstruksi dan pembangunan infrastruktur, tetapi juga telah
merambah ke berbagai bidang seperti teknologi informasi,
pelayanan publik, industri kreatif, bahkan pendidikan dan
sektor sosial masyarakat. Hal ini menunjukkan bahwa
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A. Pendahuluan Proses Manajemen Proyek

Proses manajemen proyek pada hakikatnya
merupakan rangkaian aktivitas yang terstruktur, sistematis,
dan saling berkaitan, yang dirancang untuk memastikan
seluruh tahapan proyek dapat dilaksanakan secara efisien
dan efektif, mulai dari tahap perumusan ide awal hingga
penutupan resmi proyek. Setiap tahapan dalam proses
tersebut memiliki sasaran yang jelas, metode pelaksanaan
yang terstandarisasi, dan keluaran (deliverable) yang terukur,
sehingga memungkinkan para pemangku kepentingan untuk
menilai kinerja proyek secara objektif.

Dalam konteks Indonesia, pengertian ini tidak hanya
mengacu pada kerangka metodologis yang bersifat umum
sebagaimana dirumuskan oleh Project Management Institute
(PMI), tetapi juga mencakup pertimbangan terhadap faktor-
faktor spesifik seperti kompleksitas regulasi nasional dan
daerah, keanekaragaman sosial-budaya yang memengaruhi
interaksi tim, serta kondisi geografis yang beragam mulai
dari daerah perkotaan yang padat hingga wilayah pedesaan
yang terpencil (Rahman, 2023; Prasetyo, 2022). Oleh karena
itu, manajemen proyek di Indonesia menuntut adanya
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A. Pengertian Perencanaan Proyek

Salah satu ciri khas suatu proyek adalah bahwa setiap
proyek dirancang untuk mencapai suatu hasil akhir yang
unik. Keunikan tersebut menyiratkan bahwa setiap proyek
harus didefinisikan secara tepat sesuai skema pekerjaan yang
dibuat supaya memberi tahu semua orang yang terlibat apa
yang harus dilakukan. Memutuskan dan menentukan apa
yang harus anggota tim lakukan adalah fungsi dari definisi
proyek, yang hasilnya adalah rencana proyek. Keberhasilan
suatu kegiatan proyek yang biasa dilakukan oleh kontraktor
proyek atau perusahaan yang bertugas mengerjakan proyek
dipengaruhi oleh beberapa faktor, yaitu ketepatan dalam
memilih bentuk organisassi proyek, ketepatan dalam
memilih seorang manajer proyek atau pimpinan proyek yang
berada di lokasi proyek, ketepatan dalam membentuk tim
proyek yang terintegrasi dan terorganisir, ketepatan dalam
menentukan atau membuat perencaaan proyek, serta
ketepatan dalam  melaksanakan fungsi  monitoring
(mengawasi) serta controlling (mengendalikan) dalam proses
pengerjaan suatu proyek. Sehingga perencanaan proyek
merupakan salah satu aspek penting dalam menentukan
keberhasilan suatu proyek, maka diperlukan suatu
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= Tenaga kerja penghematan biaya,
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v
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Gambar 4.1 Manajemen Sumber Daya Proyek
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Dalam konteks manajemen proyek, “risiko” didefinisikan
sebagai peristiwa atau kondisi yang tidak pasti dan, jika terjadi,
dapat memberikan dampak positif (peluang) maupun negatif
(ancaman) terhadap tujuan proyek seperti waktu, biaya, ruang
lingkup, dan kualitas. Definisi ini mencerminkan prinsip dasar
dalam standar internasional PMBOK dan ISO 31000:2018
(Ferreira et al., 2013). ISO 31000 secara khusus menegaskan
bahwa risiko adalah “efek ketidakpastian pada tujuan,” yang
mencakup segala bentuk hasil yang tidak ditentukan
sebelumnya baik menguntungkan maupun merugikan. PMBOK
Guide juga memasukkan risiko sebagai salah satu dari sepuluh
area pengetahuan utama, menandaskan perlunya pendekatan
sistematis untuk mengelola risiko sepanjang siklus hidup proyek
(Syahputra et al., 2022). Dengan demikian, dasar pemahaman ini
memberikan landasan konseptual bahwa risiko bukan hanya
gangguan, tetapi juga potensi katalisator nilai jika dikelola
dengan tepat.

Proses manajemen risiko secara umum meliputi
identifikasi, analisis, respons, serta pemantauan dan kontrol
terhadap risiko yang muncul sepanjang proyek. Pendekatan ini
mencakup analisis kualitatif dan kuantitatif untuk menilai
probabilitas dan dampak, termasuk pemanfaatan teknik
probabilistik seperti simulasi Monte Carlo (Wisianto, 2019). Di
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BAB MANAJEMEN WAKTU

DALAM MANAJEMEN
PROYEK

Dr. Theresye Yoanyta Octora. S.T., M.M.

A. Pendahuluan

Manajemen waktu merupakan salah satu elemen
penting dalam keberhasilan manajemen proyek. Pengelolaan
waktu yang tepat dapat memastikan proyek diselesaikan
tepat waktu, dengan biaya yang efisien, dan kualitas yang
optimal. Dalam manajemen proyek, keterlambatan dalam
satu aktivitas dapat mempengaruhi seluruh jalannya proyek,
bahkan bisa berdampak pada pemborosan biaya dan
ketidakpuasan stakeholder. Oleh karena itu, manajer proyek
selaku penanggungjawab harus memiliki kemampuan untuk
mengelola waktu dengan sangat teliti.

Menurut Kerzner (2013), manajemen waktu adalah
elemen kunci yang mempengaruhi kesuksesan suatu proyek.
Tanpa pengelolaan waktu yang tepat, proyek dapat
mengalami keterlambatan yang mempengaruhi kualitas
hasil, biaya yang membengkak, dan ketidakpuasan
stakeholder. Dalam bukunya yang berjudul Project
Management: A Systems Approach to Planning, Scheduling, and
Controlling, Kerzner menjelaskan bahwa "Pengelolaan waktu
yang efektif ~memungkinkan tim proyek untuk
menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan jadwal yang telah
ditentukan, sekaligus mengurangi risiko kegagalan."
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BAB
MANAJEMEN

BIAYA PROYEK

Dr. Daniel Sudibyo Tjandra, S.E., M.M, D.Th.

A. Konsep Dasar Manajemen Biaya Proyek

Manajemen biaya proyek merupakan salah satu aspek
krusial dalam pengelolaan proyek yang mencakup
serangkaian proses sistematis untuk merencanakan,
mengestimasi, menganggarkan, mendanai, mengelola, serta
mengendalikan pengeluaran dalam proyek agar hasil
akhirnya tercapai sesuai dengan batas anggaran yang telah
disetujui sejak awal. Pengertian ini mencerminkan bahwa
pengelolaan biaya tidak hanya terbatas pada proses
perhitungan angka semata, tetapi melibatkan pendekatan
strategis dan dinamis dalam menjaga keseimbangan antara
kualitas, waktu, dan dana yang tersedia (Hutabarat, 2022).

Pengelolaan @ X -‘ &E_] Pengendalian
Perencanaan Z%;, }\ - % Estimasi
\ ’

o

Manajemen
Biaya Proyek

2 ~+ (X Pendanaan

Gambar 7.1 Manajemen Biaya Proyek: Proses dan Strategi
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BAB
MANAJEMEN

KUALITAS

Amrulloh Ibnu Kholdun, S.E., M.M.

A. Pendahuluan

Manajemen kualitas dalam pengelolaan proyek
merupakan suatu pendekatan sistematis yang bertujuan
untuk memastikan bahwa seluruh tahapan proyek —mulai
dari perencanaan, pelaksanaan, hingga penyelesaian —dapat
memenuhi atau bahkan melebihi standar kualitas yang telah
ditetapkan. Kualitas dalam konteks manajemen proyek tidak
hanya terbatas pada hasil akhir produk atau layanan, tetapi
juga mencakup berbagai aspek lainnya, seperti proses yang
efisien, kepuasan pemangku kepentingan, serta pengelolaan
risiko yang efektif. Dalam dunia yang semakin kompleks dan
kompetitif ini, memastikan bahwa setiap elemen proyek
dikelola dengan baik melalui manajemen kualitas menjadi
suatu keharusan.(Goetsch & Davis, n.d.)

Pentingnya manajemen kualitas dalam pengelolaan
proyek mencakup berbagai dimensi yang lebih luas daripada
sekadar pencapaian teknis. Kualitas yang buruk dalam
proyek dapat berakibat fatal, baik dalam hal biaya, waktu,
maupun reputasi. Kualitas yang rendah dapat menyebabkan
penundaan, pembengkakan biaya, atau bahkan kegagalan
proyek. Oleh karena itu, manajemen kualitas berfungsi
sebagai jaminan bahwa proyek dapat diselesaikan sesuai
dengan rencana yang telah ditetapkan, dengan tingkat risiko
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BAB
KOMUNIKASI

PROYEK

Yasir Riady

A. Latar Belakang

Komunikasi adalah elemen vital dalam kesuksesan
sebuah proyek. Tanpa komunikasi yang efektif, bahkan
proyek dengan perencanaan terbaik pun dapat gagal. Dalam
konteks manajemen proyek, komunikasi mencakup proses
pertukaran informasi antara anggota tim, pemangku
kepentingan (stakeholders), manajer proyek, dan pihak
eksternal lainnya untuk memastikan bahwa tujuan proyek
tercapai sesuai rencana.

Komunikasi proyek adalah proses sistematis untuk
menghasilkan, mengelola, dan mendistribusikan informasi
yang relevan dalam suatu proyek. Proses ini bertujuan untuk
memastikan bahwa semua pihak yang terlibat memahami
status proyek, kebutuhan, harapan, dan perubahan yang
mungkin terjadi selama siklus hidup proyek.

Dalam dunia manajemen proyek yang semakin
kompleks, komunikasi memainkan peran yang sangat
penting dalam menentukan keberhasilan atau kegagalan
sebuah proyek. Proyek modern tidak lagi dijalankan secara
individual, melainkan melibatkan berbagai tim lintas fungsi,
pemangku kepentingan internal dan eksternal, serta
penggunaan teknologi yang beragam. Dalam konteks ini,
komunikasi bukan sekadar penyampaian informasi, tetapi
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MANAJEMEN

1 O KONFLIK PROYEK

Dr. H. Son Haji, S.Ag., M.M.

Konflik dalam proyek merupakan suatu kondisi yang
wajar dan sering kali terjadi pada berbagai fase pelaksanaan
proyek. Kompleksitas proyek yang tinggi, keterlibatan banyak
pemangku kepentingan, keterbatasan sumber daya, serta
tekanan terhadap waktu dan anggaran merupakan faktor-faktor
yang secara signifikan meningkatkan potensi terjadinya konflik.
Konflik dapat muncul akibat ketidaksepakatan antar anggota
tim, perbedaan kepentingan antara manajemen dan pelaksana,
kesenjangan komunikasi antar departemen, hingga perbedaan
tujuan, persepsi, dan nilai yang dianut oleh individu atau
kelompok yang terlibat dalam proyek.

Secara umum, konflik dalam proyek tidak dapat
sepenuhnya dihindari. Bahkan, konflik dapat muncul pada
setiap tahapan siklus proyek, mulai dari tahap perencanaan,
pelaksanaan, hingga evaluasi. Oleh karena itu, kemampuan
untuk mengelola konflik secara efektif menjadi salah satu
kompetensi utama yang harus dimiliki oleh seorang manajer
proyek. Pengelolaan konflik yang tidak tepat dapat
menimbulkan  berbagai  konsekuensi  negatif, seperti
keterlambatan penyelesaian proyek, pembengkakan biaya,
penurunan produktivitas tim, bahkan potensi kegagalan proyek
secara keseluruhan.
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1 1 TIM PROYEK

Prof. Dr. Ir. Prasadja Ricardianto, M.M.

A. Definisi Tim Proyek

Tim proyek adalah sekelompok orang yang bekerja
bersama untuk mencapai tujuan proyek yang telah
ditentukan. Mereka bekerja dalam satu kesatuan, dengan
peran dan tanggung jawab yang berbeda, namun memiliki
tujuan yang sama, yaitu menyelesaikan proyek dengan
sukses. Tim proyek ini bisa terdiri dari berbagai individu dari
berbagai departemen atau bidang keahlian, tergantung pada
kompleksitas dan lingkup proyek. Tim proyek adalah
kumpulan orang yang memiliki tujuan bersama untuk
menyelesaikan proyek tertentu. Tim proyek berkolaborasi
dan bekerja sama untuk mencapai tujuan proyek, dengan
masing-masing anggota berkontribusi sesuai dengan
keahlian dan peran mereka. Tujuan utama tim proyek adalah
menyelesaikan proyek dengan sukses, sesuai dengan rencana
dan jadwal yang telah ditetapkan. Anggota tim proyek saling
bergantung satu sama lain dalam mencapai tujuan proyek,
karena keberhasilan proyek seringkali bergantung pada kerja
sama tim yang efektif. Tim proyek dapat memiliki struktur
organisasi yang berbeda-beda, mulai dari yang sederhana
hingga yang kompleks, tergantung pada kompleksitas
proyek dan organisasi. Beberapa item pentingnya Tim
Proyek, Tim proyek yang terorganisir dengan baik dapat
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Dr. Kamsariaty, S.E., S.M., M.M, MA., M.MTr.

A. Pendahuluan

Pemantauan dan pengendalian manajemen proyek
merupakan aspek krusial dalam memastikan bahwa proyek
berjalan sesuai rencana dan mencapai tujuan yang
ditetapkan. Proses ini melibatkan pengawasan terhadap
kemajuan proyek, pengelolaan sumber daya, serta
penyesuaian strategi untuk mengatasi berbagai tantangan
yang muncul selama pelaksanaan proyek. Teori manajemen
proyek yang relevan mencakup pendekatan seperti PMBOK
(Project Management Body of Knowledge) yang diperbarui
pada tahun 2021, serta metodologi Agile yang semakin
populer dalam pengelolaan proyek modern.

B. Hakikat Proyek

Sebuah proyek adalah sekumpulan kegiatan yang
dimaksudkan untuk mencapai hasil akhir tertentu yang
cukup penting bagi kepentingan pihak manajemen. Meliputi:
proyek konstruksi, pembuatan suatu produk besar yang unik
(turbin), pengaturan kembali sebuah pabrik, pengembangan
produk baru, kegiatan konsultasi, audit, akuisisi dan dis-
investasi, tuntutan hukum, pembiayaan permanent atau
pendanaan ulang, kegiatan riset & pengembangan,
pengembangan & pemasangan sistem informasi, dll.
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Dr. Moh. Surno Kutoyo, S.Ag., S.Pd., M.Si., M.T.
dan Ali Hardana, S.Pd., M.Si

A. Pengantar Jurnalistik dan Peranannya dalam Masyarakat

Di era disrupsi teknologi dan ketidakpastian bisnis
global, perubahan telah menjadi konstanta utama dalam
siklus hidup proyek. Studi PMI (2023) menunjukkan bahwa
73% proyek strategis mengalami rata-rata 5 perubahan
signifikan selama eksekusi, dengan dampak finansial
mencapai 15-40% dari baseline anggaran. Fenomena ini
menggeser paradigma manajemen proyek tradisional dari
pendekatan linier (waterfall) menuju kerangka kerja adaptif
yang mengakomodasi perubahan sebagai variabel intrinsik.

Manajemen perubahan proyek (Project Change
Management/PCM) muncul sebagai disiplin khusus yang
mengintegrasikan prinsip-prinsip manajemen konfigurasi,
manajemen risiko, dan psikologi organisasi. Menurut definisi
APM Body of Knowledge Edisi 7, PCM adalah "proses
terstruktur untuk mengidentifikasi, mengevaluasi,
mengesahkan, dan mengimplementasikan perubahan
dengan meminimalkan disruptivitas sambil memaksimalkan
nilai bisnis".

Dalam setiap proyek, perubahan adalah suatu
keniscayaan. Baik proyek berskala kecil maupun besar,
perubahan dapat muncul pada berbagai tahap pelaksanaan,
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BAB

1 4 EVALUASI PROYEK

Tubagus Hedi Saepudin, S.T., M.M.

A. Pengertian dan Tujuan Evaluasi Proyek

Dalam konteks manajemen proyek, evaluasi proyek
merupakan suatu proses sistematis, menyeluruh, dan objektif
yang dirancang untuk menilai sejauh mana suatu proyek
telah berjalan sesuai dengan perencanaan awal, baik dari segi
pencapaian tujuan, efisiensi penggunaan sumber daya,
kualitas pelaksanaan, keluaran (output), maupun dampak
jangka panjangnya terhadap para penerima manfaat dan
pemangku kepentingan. Evaluasi tidak hanya memotret
kondisi proyek pada satu titik waktu, tetapi juga berfungsi
sebagai alat reflektif untuk pembelajaran berkelanjutan dan
pengambilan keputusan berbasis bukti (evidence-based
decision making). Dalam Pedoman Evaluasi Pembangunan
Nasional yang diterbitkan oleh Kementerian PPN/Bappenas
(2020), ditegaskan bahwa “evaluasi proyek adalah alat
manajemen penting untuk menilai apakah pelaksanaan
proyek telah mencapai target kinerja yang ditetapkan,
mengidentifikasi keberhasilan maupun kekurangan, dan
memberikan umpan balik yang konstruktif —untuk
pelaksanaan proyek-proyek sejenis di masa mendatang.”
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